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UVOD DO PROBLEMATIKY KYBERSIKANY
PACHANE NA UCITELICH

Kamil KOPECKY

O sSikanovani a kybersikanovani uciteld se v médiich bézné
nemluvi, o problému se diskutuje zejména tehdy, kdyz se objevi
tragicky pfipad umrti pedagogy, jehoz pricinou mohla byt pravé
Sikana Ci kybersSikana. Kybersikana a Sikana jsou vSak bohuzel
béZnou soudasti prace uditelll - a to nejenom v Ceské republice,
ale také zahranici. V dnesnim clanku se zameérime na to, jak moc je
vlastné kybersikana uditell rozsirena a jak ji ucitelé vnimaiji.

Predem je treba frici, ze oficidlni data o Sikané a kybersikané uciteld
nemaji témér zadnou vypovédni hodnotu - vice jak polovina
pripadl Sikany a kyberSikany totiz neni obétmi - uciteli - nikomu
hldSena, nevi o nich tedy ani vedeni $koly, ani Ceskd $kolni
inspekce, zrizovatel Skoly ¢i dalsi instituce. Ucitelé Casto nechtéji
zbyteCné na agresi, které jsou vystaveni, upozorfiovat - vnimaji ji
totiz jako vlastni selhani, jako néco, co sami vyvolali a za co si
nesou nasledky. Ignorovani ¢i bagatelizace problému je béznou
obrannou strategii, ktera je vSak nejméné efektivni a v zadném
prfipadé neresi problém.

Rada uditeld rovnéz véfi, 2e problém sam zmizi a odezni -
neuvédomuji si vSak, ze pravé svou pasivitou nabizeji vSem zakim,
ktefi o Sikané Ci kybersikané védi, Spatny vzorec jednani - jakoby
zaklm rikali, klidné mUzete ublizovat jinym, nic se vdm nestane.

Mezi dalsi dlvody, pro¢ ucitelé nehldsi Sikanu ¢i kyberSikanu
nadrizenym, je predstava o tom, ze vedeni skoly nic neudéla,
nebude situaci resit, nepotresta viniky. Z pohledu ucitele je
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tedy zbytecné problém hlasit, protoze na néj pouze zbytecné
upozorni a naprava nebude sjednana.

Dalsim dlvodem, pro¢ ucitelé Sikanu ¢i kybersikanu nehlasi, je
nejistota, zda vedeni skoly podpori ucitele (obét) a postavi
se na jeho stranu. V Ceské republice jsou zdokumentovany
desitky pripadl, ve kterych vedeni Skoly nepodpofilo stanovisko
ucitele, postavilo se na stranu rodi¢ld agresorl proti néazoru
pedagoga a stihani zakl zastavilo.

Velmi ¢astym dlvodem je také nezadouci publicita, které by
mohla byt skola vystavena v pripadé zverejnéni pripadu
Sikany ucitele médii. Ucitelé a vedeni Skoly proto kybersikanu
utajuji, nechtéji, aby by se informace o existenci Sikany na dané
Skole zverejnily, protoze by se toto promitlo do poc¢tu zakl - rodice
by nemuseli chtit své déti na tuto Skolu zapisovat, protoze se na ni
objevila Ssikana ¢i kybersSikana. V této souvislosti ma rovnéz vedeni
skoly Casto strach z mozné kontroly, ktera by mohla odhalit napr.
nedostatky v dodrzovani internich norem, nedostatecné
zpracované minimalni preventivni programy skoly apod.

Nyni se zamérime na to, jak moc je vlastné kybersikana uciteld
rozSirena. Vyuzijeme k tomu data z vyzkumd{ realizovanych ve
Velké Britanii a USA.

Vyzkum kybersikany pachané na
ucitelich

Podle britského vyzkumu organizace NASUWT (unie sdruzujici
ucitele z Anglie, Severniho Irska, Skotska a Walesu), do kterého se
zapojilo vice nez 7500 uditell, se obéti kybersikany stalo 21 %
britskych uciteld (NASUWT, 2014).

Mezi nejcastéjsi formy kybernetickych utokl na ucitele patfilo
odesilani a sdileni ponizujicich a urazlivych zprav/komentard o
ucitelich, obtézovani a dalsi formy verbalni agrese v prostredi
socidlnich médii a online fér. Vice nez ctvrtina uditeld (26 %)
potvrdila, ze vidéli videa a fotografie, ktera jejich zaci bez jejich
souhlasu poridili a publikovali na internetu.



Podle tohoto vyzkumu bylo 64 % ucitel( obtézovano zaky, 27 %
rodic¢i zakl a 9 % smiSenou skupinou agresord (zaci + rodice). Vice
nez polovina uciteld (58 %) neoznamila vedeni nebo policii, Ze jsou
Sikanovani a ponizovani. Témeér 2/3 z nich (64 %) odpovéedélo, ze si
mysli, ze i kdyby véc oznamili vedeni i policii, nic se nestane.

Pokud ucitelé oznamili kybersikanu své osoby rediteli, ve 40 %
pripadl nebyli Zaci, kteri na ucitele Utocili, potrestani. Pokud pak
ucitelé tuto situaci oznamili policii, v 77 % pripadCd se nic nestalo a
zaci nebyli potrestani (NASUWT, 2014).

Dalsi vyzkum realizovany Americal Psychological Assocation -
Center for Psychology (CPSE) ve spolupraci s The National
Education Association a The Americal Federation of Teachers
v roce 2010 na vzorku 4735 uciteld z USA (Mcmahon et al., 2011)
potvrzuje, ze se priblizné polovina americkych uciteld (50,9 %,
n=2410) stala v prGbéhu roku obéti obtézovani, urdzeni,
ponizovani ¢i dokonce fyzického napadeni. Mezi nejCastéjsi formy
agrese patrily obscénni poznamky, obscénni gesta, verbalni agrese
a zastraSovani. Méné casté pak byly dtoky na internetu, ty
potvrdilo pouze 2,6 % pedagogl (celkem 126 uciteld).

Kybersikanovani ucitell ve formé tzv. kyberbaitingu (provokovani
ucCitele ve vyuce, natoCeni jeho reakce a nahrani nahravky na
internet) potvrzuje také celosvétovy vyzkum Norton Online Family
Report (Daily Mail Reporter, 2011; Symantec, 2011) realizovany na
vzorku 2379 uditell 24 zemi svéta - podle né&j se obéti kybersikany
ve formé kyberbaitingu stalo 21 % uditeld. Vyzkum rovnéz
upozornuje na nebezpedi online pratelstvi - 34 % uciteld se
v prostredi socidlnich siti ,,prateli“ se svymi studenty a vystavuji se
tak dobrovolné kybersikané. 51 % procent uciteld potvrdilo, Ze
jejich skola ma nastavena pravidla, ktera urcuji, jak by méli
studenti a pedagogové v prostredi socialnich siti komunikovat
(Chansanchai, 2011).

Pripady kybersikany uditele z CR?
Jeden za vsechny.

Kauza Jifiho Pacholika (56 let), feditele zeleznobrodské zakladni
skoly, predstavuje prvni cesky medialné znamy pfipad kybersikany



ucitele, ktery skoncil smrti obéti (Kopecky & Szotkowski, 2015).
V roce 2008 se v prostredi internetu objevila videonahravka
porizend v pribéhu vyucovaci hodiny, ve které mé reditel Pacholik
konflikt s zakem devatého rocniku. Na videozaznamu Pacholik zaka
karal a vyzval jej, aby si uklidil véci, které mél rozhazené kolem
lavice. Na vyzvu zak zareagoval slovy: ProC bych si to skladal, ty
smejde? Rozcileny pedagog s chlapcem zacloumal a dal mu
pohlavek. Student opustil trfidu a reditel jej nasledoval. Tim
videonahravka konci. Nezachycuje tak, co nasledovalo - reditel se i
s zakem vratil do tridy a prede vSemi zaky se mu za pohlavek
omluvil. Nasledné reditel pozval do Skoly rodiCe zaka, aby s nimi
celou situaci projednal.

Rodi¢clm reditel oznamil, ze Zzakovi navrhne za nevhodné
vystupovani snizenou znamku z chovani. Rodic¢e vSak navrhli, aby
byla privolana meéstska policie a provedla dechovou zkousku,
protoZe je z feditele pry citit alkohol. Reditel ustoupil ze svého
zameéru potrestat zaka a domluvil se s rodili, ze zak nakonec
snizeny stupen z chovani nedostane. Nahravka z incidentu, kterou
poridili v pr@ibéhu incidentu pomoci mobilniho telefonu prihlizejici
zaci, se vsSak objevila na internetu. Cely pfipad byl nasledné
medializovan a vzbudil ve spoleCnosti silné emoce, zaznam
komentovaly stovky diskutért, kteri chovani reditele Pacholika
odsoudili. ACkoli se predstavitelé ministerstva skolstvi priklonili na
stranu reditele (Wirnitzer, 2008), vina dehonestovani, urazek a
kybernetické agrese déale probihala a pokracovala nékolik mésica.
Osm mésicl po incidentu se Jirfi Pacholik ve svém domé obésil.

Pricinnou souvislost mezi sebevrazdou ucitele a kybersikanou se
nepodarilo - stejné jako v dalSich pripadech kyberSikany -
prokazat. Pripad kybersikany ucitele Pacholika je typickou ukazkou
kyberbaitingu (vyse v textu).

a4

Redeni? Uéitelé v néj nevéri

Ackoli bych velmi rad zakoncil tento text pozitivne, je treba rici, ze
Cesti ucitelé v této oblasti propadli skepsi - nevéri, ze by se jejich
ochranou nékdo skutecné zabyval Ci chtél systematicky zabyvat
(vice nez 60 procent pedagogl takto odpovédélo v rdmci pravé
probihajiciho vyzkumu kybersikany uciteld v CR), proklamace
Ministerstva $kolstvi, mladeZe a té&lovychovy CR vnimaji pouze a



vyhradné jako politicka prohlaseni, jejichz cilem je ziskat sympatie
u potencidlnich wvoli¢d, nikoli skute¢né ucitele ochranit.
V poslednich 20 letech totiz k zadnému zasadnimu pozitivhimu
posunu Vv oblasti ochrany ucitell nedoslo.

Existuje vSak stale velké mnozstvi uciteld a rediteld Skol, kteri se
snazi s Sikanou a kybersikanou v prostredi svych skol pracovat -
eliminovat ji a pozitivné ovlivhovat postoje a socialni vztahy
nejenom mezi samotnymi zaky, ale také zaky a pedagogy.
Kybersikana a Sikana jsou nemoci, onemocnéni socialni skupiny,
které je treba |écit a zajistit, aby se nevratily.

Kamil Kopecky, E-Bezpeci
Pedagogicka fakulta Univerzity Palackého v Olomouci
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